Consultacildn mundial sobre el abastecimiento de agua potable
y el saneamiento ambiental para los allos de 1990

Nueva Delhi, India, Setiembre de 1990

Declaracidn de Nueva Delhi

La declaracilin de nueva Delhi es un llamamiento a todas las nhaciones para que adopten
medidas concertadas con objeto de que la poblacildn pueda satisfacer dos de las necesidades
humanas mOs bOsicas: el agua potable y el saneamiento ambiental.

La declaracilin fue aprobada por 600 participantes de 115 pallses en la consulta mundial sobre
el agua potable y el saneamiento pra el decenio de 1990, celebrada en Nueva Delhi del 10 al 14
de septiembre de 1990. La consulta, organizada por el programa de las Naciones Unidas para el
desarrollo y de la que fue huesped el gobierno de la India, fue copatrocinada por el Comit]
Directivo del Decenio Internacional del Agua Potable y del Saneamiento Ambiental y por el
Consejo de colaboracilin en materia de suministro de agua y saneamiento.

Nueva Delhi, India
14 de Septiembre de 1990

"Compartir el Agua en forma mOs equitativa"

Los suministros de agua potable y el saneamiento ambiental son vitales para proteger el medio
ambiente, mejorar la salud y mitigar la pobreza. Las enfermedades, el trabajo fatigoso y
monOtono y millones de muertes todos los alJos pueden atribuirse directamente a la falta de
es0s servicios esenciales. Los pobres, especialmente las mujeres y los nilJos, son las
principales vlctimas. Durante el decenio de 1980, gracias a esfuerzos concertados, fue posible
proporcionar servicios de agua y saneamiento a cientos de millones de las personas mis
pobres del mundo. Pero incluso esos progresos sin precedentes no fueron suficientes. Una de
cada tres personas del mundo en desarrollo carece todava de esos requisitos blsicos para la
salud y la dignidad. Cada uno de los paldses en desarrollo aprendil] sus propias lecciones
durante el Decenio Internacional del Agua Potable y del Saneamiento Ambiental (1981-1990). La
comunidad mundial debe combinar ahora en forma mOs eficaz esas experiencias con un
compromiso renovado de lograr sistemas de agua y saneamiento sostenibles para todos. El
acceso al agua y el saneamiento no es simplemente una cuestilln tlcnica: es un componente
fundamental del desarrollo social y econImico. Es posible proporcionar servicios sostenibles y
socialmente aceptables si se utilizan tecnologUas apropiadas, si se adopta la gestilin por la
comunidad y si se perfeccionan los recursos humanos.

El compromiso poltico es esencial y debe ir acompalado de esfuerzos intensivos para
despertar la conciencia mediante la comunicacildn y la movilizaciCln de todos los sectores de la
sociedad.

Los problemas

Al iniciarse el decenio de 1990, los gobiernos hacen frente a problemas formidables. La
poblacifdn sigue creciendo con suma rapidez. En muchas ciudades, la infraestructura ya esto
sobrepasando sus m{ximas posibilidades. La contaminaciln incontrolada ejerce presiones cada
vez mls intensas sobre el medio ambiente. El agotamiento y la degradaciIn de los recursos
hdricos est[In provocando el aumento cada vez mayor del costo de los servicios de agua. Sin
enfoques fundamentalmente nuevos, las privaciones en gran escala se convertirCln en una crisis
imposible de manejar.

La creacilln de las condiciones apropiadas para acelerar los progresos exigird a menudo
profundos cambios institucionales, econdmicos y sociales, as[] como una reasignacilln de los
recursos y las responsabilidades a todos los niveles.

Para lograr una cobertura total hacia el allo 2000 utilizando tecnologas y enfoques
tradicionales, serJa necesario quintuplicar el nivel actual de las inversiones. Sin embargo, existe
una alternativa realista que consta de dos elementos:



(1) La reduccilln sustancial de los costos de los servicios, mediante un aumento de la eficacia y
la utilizacilIn de tecnologllas apropiadas de bajo costo;

(2) La movilizacilln de fondos adicionales procedentes de las fuentes actuales y de otras
fuentes, incluidos los gobiernos, los donantes y los consumidores.

Si los costos se redujeran a la mitad y si los recursos financieros por lo menos se duplicar(n,
ser[Ja posible alcanzar la cobertura universal hacia fines de siglo.

Principios Rectores

Para los paldses que acepten el desafl]o de "Compartir el agua en forma mis equitativa”, la
Consulta Mundial de Nueva Delhi recomienda cuatro Principios Rectores:

1. La proteccildn del medio ambiente y la salvaguardia de la salud mediante la gestilln integrada
de los recursos hl0dricos y de los desechos IClquidos y sOlidos;

2. Reformas institucionales para promover un enfoque integrado, que incluyan cambios en los
procedimientos, las actitudes y el comportamiento, y la plena participacilin de la mujer en todos
los niveles en las instituciones del sector;

3. La gestiIn de los servicios por la comunidad, con apoyo de medidas encaminadas a
fortalecer las instituciones locales para ejecutar y mantener los programas de agua y
saneamiento;

4. SOlidas prOcticas financieras mediante una mejor gestifln del activo existente y el uso
difundido de tecnologas apropiadas.

Principio No 1: El medio ambiente v la salud

El agua potable y los medios adecuados de eliminacilln de desechos son esenciales para
mantener el medio ambiente y mejorar la salud humana y deben ser el eje de la gestilin
integrada de los recursos h{Jdricos.

El rdpido crecimiento de la poblacilln y la aceleracildn de la urbanizacilln amenazan la salud y
el medio ambiente, planteando a los gobiernos enormes problemas en el decenio de 1990. Los
pobres, especialmente las mujeres y los nilJos, continuarn siendo los mOs perjudicados.

Todos los dJas, las enfermedades propagadas por el agua provocan la muerte de miles de
niCJos e indecibles sufrimientos y la pOrdida de tiempo de trabajo a millones de personas. El
agua potable combinada con un mejoramiento de la higiene y la nutriciCln puede reducir y a
veces incluso eliminar esas enfermedades.

La notable reduccildn de la dracunculiasis (enfermedad del gusano de Guinea) ha sido resultado
del suministro de un mejor abastecimiento de agua y de educacilln sanitaria en las zonas
endmicas. La meta de erradicacilln total para 1995 debe apoyarse plenamente. Los pallses
afectados deben darle la mOxima prioridad en sus programas de inversitn.

Los desechos txicos e industriales plantean peligros cada vez mayores para el medio ambiente
en los pallses en desarrollo. Representan una amenaza significativa para la salud humana por
el contacto directo y la contaminacildn del agua y el suelo. Los gobiernos y los organismos
competentes deben adoptar medidas para luchar contra esos peligros sanitarios.

Para lograr las mejoras en el medio ambiente domUstico lo mOs apropiado es contar con la
participacilln de la comunidad, asocilIndola en un pie de igualdad con el gobierno y los
organismos sectoriales. Para ello es necesario promover los conocimientos autlJctonos, de
manera que las poldticas y los programas tengan credibilidad y pertinencia para los
beneficiarios.

Debe hacerse hincapil en la educacildn, la movilizaciCln social y la participaciCln de la
comunidad.

Los desagues adecuados y la eliminacildn apropiada de desechos s[lidos tienen importantes



efectos sobre el medio ambiente de los vecindarios. Se necesitan nuevas soluciones que sean
ambientalmente apropiadas, que estlIn al alcance de las comunidades beneficiarias y que
conserven a la vez los recursos hldricos y reduzcan al mCnimo la contaminaciCln.

La gestilln integrada de los recursos h(0dricos es necesaria para combatir la escasez y
contaminacilln del agua, cada vez m[ls intensas. Ello incluye la conservacilln y reutilizacilln del
agua, el almacenamiento de agua de lluvia y el ordenamiento de desechos. La combinacildn
apropiada de leyes, polticas de precios y medidas para hacerlas cumplir es esencial para
optimizar la conservacilln y proteccilln del agua.

Principio NO 2: Las personas y las instituciones

Para el desarrollo sostenible es esencial que las instituciones estlIn bien establecidas.

Requieren una administracilin sOlida, personas motivadas y un ambiente propicio, con
pol[iticas, leyes e incentivos adecuados. El desarrollo institucional lleva tiempo. La necesidad de
establecer capacidades merece tanta atenciCln como el logro a corto plazo de las metas de
produccilln. El objetivo global es lograr servicios sostenibles que los beneficiarios puedan utilizar
eficazmente.

Se prevl un cambio en la funciCn del gobierno, que pasarll de proveer y un ambiente propicio,
con polliticas, leyes e incentivos adecuados. El desarrollo institucional lleva tiempo. La
necesidad de establecer capacidades merece tanta atenciCln como el logro a corto plazo de las
metas de produccilln. El objetivo global es lograr servicios sostenibles que los beneficiarios
puedan utilizar eficazmente.

Se prevl un cambio en la funciCIn del gobierno, que pasarl] de proveer servicios, a promoverlos
y coordinarlos. En esa forma serld posible que las instituciones locales pOblicas, privadas y de la
comunidad ofrezcan mejores servicios. La descentralizaciCln exige que los gobiernos centrales
desempellen una funcilln enlrgica en materia de poldticas y de apoyo, mientras que la
empresa privada local puede ayudar a mejorar la eficacia y a ampliar el suministro de servicios.

Es menester reconocer y fortalecer el papel especial que pueden desempelar las
organizaciones no gubernamentales y los voluntarios en el desarrollo. Las organizaciones no
gubernamentales son flexibles, gozan de credibilidad, pueden experimentar con enfoques
innovadores y est[In dispuestas a hacerlo. Los gobiernos deben apoyar a las organizaciones no
gubernamentales a repetir esos enfoques e incluir a dichas organizaciones, siempre que
corresponda, como asociadas en los proyectos.

El perfeccionamiento de los recursos humanos en todos los niveles, desde los miembros de la
comunidad hasta los pol{ticos, es esencial para el establecimiento de instituciones. La
capacitaciln de profesionales, administradores, t{Icnicos y trabajadores de divulgacildn
promueve la competencia y la confianza. Las estrategias de informacildn, educaciliny
comunicacildn deben integrarse dentro de las polticas de perfeccionamiento de los recursos
humanos. Es menester capacitar a las mujeres y garantizarles iguales oportunidades de empleo
en todos los niveles de personal y de gestilIn. Las asociaciones profesionales nacionales
pueden desempellar un papel importante en el perfeccionamiento de los recursos humanos.

La educacilln es una parte fundamental del nuevo enfoque. Las escuelas ofrecen un pOblico
amplio y muy receptivo para la enseJanza de la higiene. Los institutos politCicnicos y las
universidades ya incluyen materias relacionadas con el agua y el saneamiento en sus planes de
estudio, pero es necesario alentarlos a responder a la necesidad de conocimientos
multidisciplinarios que tiene ese sector. Los planes de estudio de ingenierJa sanitaria y
ambiental deben incorporar importantes elementos de desarrollo de la comunidad,
comunicaciones, tecnologa apropiada y gestilln de proyectos.

Principio No. 3: Gestildn por la comunidad

La gestilln por la comunidad no se limita a la simple participacilIn. Est(] encaminada a dar
poder de decisilIn a las comunidades y equiparlas para que puedan poseer y controlar sus
propios sistemas.

La gestilIn por la comunidad es fundamental para mantener los servicios destinados a los



pobres de las zonas rurales y constituye una opcilln viable para los asentamientos urbanos
pobres. Los gobiernos deben apoyar la gestilln por la comunidad mediante leyes y servicios de
divulgaciln, y otorgarle prioridad en las estrategias sectoriales nacionales para el decenio de
1990.

Las comunidades deben desempellar papeles prominentes en la planificacilln, la movilizaciCln
de recursos y todos los aspectos subsiguientes del desarrollo. Dentro de esas estretegias, serdn
fundamentales las cuestiones relacionadas con los intereses particulares de hombre y mujeres.
Es menester alentar a las mujeres a que desempellen papeles influyentes tanto en la gestilin
del agua como en la ensellanza de la higiene. Es necesario establecer capacidades para lograr
que la gestildn por la comunidad sea eficaz y para que las mujeres puedan desempelar papeles
rectores.

Deben establecerse vOnculos para asegurar que los planes y programas nacionales respondan
a las necesidades y los deseos de la comunidad. Se han elaborado mJtodos para evaluar la
gestildn por la comunidad en las zonas rurales. Ahora deben adoptarse y aplicarse a nivel
nacional mediante t(cnicas de vigilancia y evaluacilln con participacilln de las propias
comunidades.

Principio No. 4: Finanzas v tecnologOa

Habida cuenta del nCCmero de personas que carecen de servicios y de la demanda creciente, es
menester que en el decenio de 1990 se adopten estrategias financieras mUs eficaces para que
los servicios del sector puedan mantenerse a largo plazo.

Los actuales niveles de inversilin en el sector ascienden a aproximadamente 10,000 millones de
dOlares anuales. Se estima que se necesitar[In aproximadamente 50,000 millones de dlares
anuales para lograr la plena cobertura hacia el allo 2000 si se utilizaran enfoques
convencionales. No es posible quintuplicar en esa forma los recursos en forma inmediata.

Las nuevas estrategias debe estar encaminadas a dos objetivos fundamentales:
* Una mayor eficacia en el uso de los fondos disponibles

* La movilizacildn de fondos adicionales de las fuentes existentes y de otras nuevas, incluyendo
los gobiernos, los donantes y los consumidores.

Si se aumentara sustancialmente la rentabilidad de los recursos financieros ser[Ja posible
obtener logros importantes para mantener la cobertura. Ello requerirl] cambios en la forma en
gue funcionan los organismos de servicios, para hacerlos mOs eficientes y para que respondan
mejor a las necesidades y exigencias de los consumidores. La participacilln de los
consumidores en la eleccilln de los niveles de tecnologla y de servicios ha tenido efectos
positivos en la recuperacilln de costos y ha aumentado la posibilidad de mantener los servicios.

Hay muchas e importantes razones para que los gobiernos y los organismos de asistencia
externa incrementen su apoyo. Sin embargo, es menester cuantificar mejor los beneficios
econdmicos y sociales. Cuanto mls claras sean las estrategias y los planes de accilIn del
sector, mayor ser] la probabilidad de que los programas de agua y saneamiento reciban mQs
alta prioridad en los procesos internacionales de planificaciCln. TambilOn puede hacer m[s
atractivo al sector para lograr apoyo de organismos de asistencia externa.

Debido a la pesada carga de la deuda de muchos pallses en desarrollo es especialmente dif(cil
para ellos considerar prlstamos a tasas de inter[ds de mercado para todas las inversiones en el
sector. Habida cuenta de ello, se exhorta a los donantes y a los organismos crediticios a
considerar favorablemente las peticiones de subsidios o de prldstamos en condiciones
concesionarias para apoyar los programas de agua y saneamiento. Los organismos de
asistencia externa tambilln pueden ayudar mediante la elaboracilln de procedimientos o
directrices que reduzcan el tiempo necesario para preparar y aprobar proyectos. Tambilln debe
prestarse asistencia para el establecimiento de intermediarios financieros con objeto de facilitar
crlddito en forma mOs amplia.

La reestructuracilin de la utilizaciCln de los fondos para las inversiones en el sector y el
establecimiento del pago de derechos de usuario son cuestiones esenciales en la financiaciCOn



del sector. Se lograrJan los mOximos beneficios si se asignara una proporcilln mOs alta de los
fondos para proyectos apropiados y poco costosos en las zonas rurales y en las zonas urbanas
de bajos ingresos, donde hay mUs necesidad de ellos.

La rehabilitaciCln de sistemas defectuosos, la reduccilln del derroche y del agua que se pierde
por fugas en el sistema, el reciclaje y reutilizacildn de aguas de desecho y las mejoras en el
funcionamiento y el mantenimiento a menudo pueden ser m[s eficaces que la inversilln de
nuestros servicios. La eleccilln de tecnologlas y niveles de servicios son factores de
importancia para determinar los costos de construccilln, funcionamiento y mantenimiento de
nuevos proyectos. Antes de realizar inversiones debe prestarse la debida atencilln a los arreglos
de funcionamiento y mantenimiento que aseguren que el sistema pueda mantenerse.

Las metas primarias que han de lograrse son el aumento en las asignaciones presupuestarias y
la recuperacildn de costos perJodicos de funcionamiento y mantenimiento. La recuperacilin
efectiva de los costos exige que las instituciones del sector tengan autonoma y autoridad.
Adem(s, debe promoverse ampliamente el concepto de que el agua potable no es un bien
gratuito. Deben adoptarse mecanismos apropiados de cobro, que reflejen las condiciones
socioculturales y econlOmicas locales. La recaudacilin debe descentralizarse de manera de que
se disponga de ingresos para la administracilIn y el funcionamiento de los servicios.

Con frecuencia las instituciones del sector pOblico son culpables de incumplimiento de los pagos
por servicios de suministro de agua y de eliminacildn de desechos. Por razones de viabilidad y
equida financieras, esa prlctica es inaceptable. Como parte del mejoramiento de la gestilln
financiera es necesario mejorar la eficacia en la recaudacilin.

Como consecuencia de la investigacilln y el desarrollo en los pallses en desarrollo ahora se
aplican en forma mOs generalizada tecnologlda muy mejoradas en materia de bombas manuales
y saneamiento in situ. El impulso alcanzado durante el decenio de 1980 debe mantenerse y
aumentarse en los prximos diez alJos. Entre las necesidades prioritarias para el decenio de
1990 cabe citar el mejoramiento de las tecnologla dom[stias para proteger la calidad del agua
desde la fuenta hasta que se utiliza para beber, y de sistemas de eliminacildn de desechos de
bajo costo para las zonas urbanas y de bajos ingresos. Es menester promover alln m{s los
intercambios de informacilin y experiencias entre los paldses en desarrollo (Cooperacilln Sur-
Sur).

Medidas complementarias

La aplicacilln de los enfoques esbozados en la presente Declaracilln deber(] formar parte de
las estrategias especllficas de cada palls.

Se exhorta a los pallses y a los organismos de asistencia externa a que formulen y apliquen
planes de accilln en materia de agua y saneamiento que incorporen los Principios Rectores de
la Declaracilln de Nueva Delhi. Se invita al PNUD a cumplir un papel de liderazgo en este
proceso, en colaboracilln con otros organismos del sistema de las Naciones Unidas.

El Consejo de Colaboracilln en materia de suministro de agua y saneamiento, creado
inmediantamente antes de la Consulta Mundial de Nueva Delhi, ofrece un nuevo foro mundial
para el intercambio de informacilCln y la promociln del sector.

Esta Declaracilln de Nueva Delhi se reflejarC] en un documento que ha de presentarse a la
Cumbre Mundial en favor de los Nillos que tendra lugar a fines de septiembre de 1990, junto
con una DeclaracilOn iniciada por el UNICEF en favor de los nillos, aprobada en la Consulta
Mundial.

El Gobierno de la India presentar(] la DeclaraciCln de Nueva Delhi a la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su cuadragdsimo quinto perCJodo de sesiones, en octubre de 1990.

Adem(s, se recomienda que la presente Declaracilin se se[Jale a la atencilln de los
organismos de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
gue se celebrard en el Brasil en 1992, con una solicitud de que se someta a la consideraciCln de
la Conferencia para hacer hincapill en la importancia especial del agua y el saneamiento en la
gestildn del medio ambiente.



