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A. Introduccion

53. Hace 20 afios en Vancouver, en la primera Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos, la comunidad mundial aprobé un programa para el desarrollo de los



asentamientos humanos. Desde entonces, se han producido cambios notables en las
circunstancias demograficas, sociales, politicas, ambientales y econémicas que repercuten en el
panorama estratégico. Esos cambios han llevado a muchos gobiernos a adoptar y promover
politicas que propician la accién individual, familiar, comunitaria y del sector privado
encaminada a mejorar las condiciones de los asentamientos humanos. No obstante, se calcula
que al menos mil millones de personas carecen ain de vivienda adecuada y viven en
condiciones inadmisibles de pobreza, principalmente en los paises en desarrollo.

54. Aunque la tasa de crecimiento de la poblacién estd disminuyendo, durante los 20 Gltimos
afios la poblacion mundial ha pasado de unos 4.200 millones a unos 5.700 millones de personas,
de las que casi la tercera parte son menores de 15 afios, y ha aumentado también el nimero de
personas que viven en ciudades. Para el final del siglo, la proporcion de la humanidad que reside
en zonas urbanas superara el 50%. Atender las necesidades de los casi dos mil millones de
personas mas que se esperan en los dos proximos decenios y ordenar los asentamientos
humanos de modo que sean sostenibles serd una tarea ingente. Particularmente en los paises en
desarrollo, el rapido proceso de urbanizacién y el crecimiento de pueblos, ciudades y
megaldpolis, donde tienden a concentrarse los recursos publicos y privados, plantean nuevas
dificultades y al mismo tiempo ofrecen nuevas oportunidades. Es preciso hacer frente a las
causas fundamentales de estos fendmenos, inclusive la migracion del campo a la ciudad.

55. En la esfera econémica, la reciente mundializacion de la economia hace que las personas y
sus comunidades actden en mercados mas amplios y que los fondos para inversiones procedan
mas a menudo de fuentes internacionales. Como resultado, el nivel de desarrollo econémico de
muchos paises ha aumentado. Al mismo tiempo, se han acrecentado las diferencias entre los
pobres y los ricos, tanto paises como personas, y de ahi la necesidad de asociaciones para crear
un entorno econémico internacional mas favorable. Las nuevas tecnologias de las
comunicaciones ofrecen un acceso mucho mayor a la informacion y aceleran todos los procesos
de cambio. En muchas sociedades han surgido nuevos problemas de cohesion social y seguridad
personal, y la solidaridad se ha convertido en una cuestién central. EI desempleo, la degradacion
del medio ambiente, la desintegracion social y los desplazamientos de poblacion en gran escala,
asi como la intolerancia, la violencia y las violaciones de los derechos humanos, se han
convertido también en factores criticos. Debemos tener presentes estas nuevas condiciones al
elaborar las estrategias de asentamientos humanos para los dos primeros decenios del siglo XXI.
56. Mientras que Habitat 11 es una conferencia de Estados y hay muchas medidas que los
gobiernos nacionales pueden adoptar para que las comunidades locales puedan resolver los
problemas, la mayoria de los agentes que determinaran el éxito o el fracaso de los intentos por
mejorar la situacién de los asentamientos humanos se encuentran a nivel de la comunidad en los
sectores publico, privado y no lucrativo. Son ellos, las autoridades locales y otras partes
interesadas, quienes marchan a la vanguardia en la tarea de alcanzar las metas de Habitat II.
Aunque las causas estructurales de los problemas deben abordarse a menudo a nivel nacional y
a veces a nivel internacional, los progresos dependeran en gran medida de las autoridades
locales, la participacion civica y el establecimiento de asociaciones a todos los niveles de la
administracion publica con el sector privado, el sector de las cooperativas, las organizaciones no
gubernamentales y comunitarias, los trabajadores y empresarios y la sociedad civil en general.
57. Habitat 11 forma parte de una serie extraordinaria de conferencias mundiales celebradas bajo
los auspicios de las Naciones Unidas durante los cinco Gltimos afios. En todas ellas se trataron
importantes cuestiones relativas al desarrollo sostenible centrado en la persona, inclusive el
crecimiento econémico sostenido y la equidad, para cuyo logro es necesario adoptar medidas en
todos los planos, especialmente en el local. Las estrategias sobre cuestiones sociales,
econdmicas y ambientales, de reduccion de desastres, poblacién, discapacidad y sexo habran de
aplicarse tanto en las zonas urbanas como en las rurales, en particular, donde los problemas son
mas agudos y provocan tensiones.

58. En Habitat Il, los representantes de los gobiernos a todos los niveles, de las comunidades y
del sector privado han estudiado la forma de promover en el plano local el logro de los dos
principales objetivos de la Conferencia, a saber, "Vivienda adecuada para todos™ y "Desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos en un mundo en proceso de urbanizacion", mediante
un proceso que permita a las personas, las familias y sus comunidades desempefiar un papel



estelar. Este es el rasgo distintivo del Plan de Accién Mundial de Habitat 11 y de las estrategias
para su aplicacion. La ejecucion de esas medidas habra de adaptarse a la situacion concreta de
cada pais y comunidad.
59. La estrategia del Plan de Accion Mundial se basa en la habilitacion, la transparencia y la
participacion. Con arreglo a esa estrategia, la labor de los gobiernos se basa en el
establecimiento de marcos legislativos, institucionales y financieros, gracias a los cuales el
sector privado, las organizaciones no gubernamentales y los grupos comunitarios podran
contribuir plenamente al logro de vivienda adecuada para todos y un desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos y conseguir que todas las mujeres y los hombres colaboren entre si 'y en
sus comunidades con la administracion a todos los niveles para determinar colectivamente su
futuro, decidir cuales son las esferas de accidn prioritarias, encontrar y asignar cursos
equitativamente y establecer asociaciones para lograr metas comunes. La habilitacion permite
crear:

a) una situacién en la que se movilizan todo el potencial y los recursos de todos los

agentes en el proceso de construccion y mejora de las viviendas;

b) las condiciones necesarias para conseguir que mujeres y hombres ejerzan sus

derechos individuales y asuman sus responsabilidades por igual y puedan poner sus

aptitudes al servicio de actividades que mejoren y sostengan el entorno en que viven;

c) las condiciones adecuadas para la interaccion y el establecimiento de redes entre

organizaciones e instituciones, con la creacion de asociaciones encaminadas a alcanzar

los objetivos de vivienda adecuada para todos y un desarrollo sostenible de los

asentamientos humanos;

d) las condiciones necesarias para que todas las personas puedan mejorar su condicion;

e) las condiciones propicias para el aumento de la cooperacion internacional.

B. Vivienda adecuada para todos
1. Introduccion

60. Una vivienda adecuada significa algo mas que tener un techo bajo el que guarecerse.
Significa también disponer de un lugar privado, espacio suficiente, accesibilidad fisica,
seguridad adecuada, seguridad de tenencia, estabilidad y durabilidad estructurales, iluminacion,
calefaccion y ventilacion suficientes, una infraestructura basica adecuada que incluya servicios
de abastecimiento de agua, saneamiento y eliminacién de desechos, factores apropiados de
calidad del medio ambiente y relacionados con la salud, y un emplazamiento adecuado y con
acceso al trabajo y a los servicios béasicos, todo ello a un costo razonable. La idoneidad de todos
esos factores debe determinarse junto con las personas interesadas, teniendo en cuenta las
perspectivas de desarrollo gradual. El criterio de idoneidad suele variar de un pais a otro, pues
depende de factores culturales, sociales, ambientales y econémicos concretos. En ese contexto,
deben considerarse los factores relacionados con el sexo y la edad, como el grado de exposicion
de los nifios y las mujeres a las sustancias toxicas.
61. Desde que se aprob6 la Declaracion Universal de Derechos Humanos en 1948, el derecho a
una vivienda adecuada se ha reconocido como uno de los componentes importantes del derecho
a un nivel de vida adecuado. Todos los gobiernos sin excepcion tienen algan tipo de
responsabilidad en el sector de la vivienda, como demuestran la creacion de ministerios de la
vivienda u organismos estatales andlogos, la asignacion de fondos al sector de la vivienda y las
politicas, programas y proyectos de todos los paises. El suministro de vivienda adecuada a todas
las personas no sélo exige medidas por parte de los gobiernos sino de todos los sectores de la
sociedad, incluido el sector privado, las organizaciones no gubernamentales, las comunidades y
las autoridades locales, asi como las organizaciones y entidades asociadas de la comunidad
internacional. En un contexto global de creacion de condiciones propicias, los gobiernos deben
adoptar medidas apropiadas a fin de promover, proteger y velar por el logro pleno y gradual del
derecho a una vivienda adecuada. Esas medidas son, entre otras, las siguientes:

a) disponer que, en materia de vivienda, la ley prohibiré toda forma de discriminacién y

garantizara a todas las personas una proteccion igual y eficaz contra la discriminacion

por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole,

origen nacional o social, posicién econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion;



b) facilitar a todas las personas, incluidas las mujeres y las personas que viven en la
pobreza, seguridad juridica en cuanto a la tenencia e igualdad de acceso a las tierras, asi
como proteccion eficaz frente a los desalojos forzosos que sean contrarios a la ley,
tomando en consideracién los derechos humanos y teniendo presente que las personas
sin hogar no deben ser penalizadas por su condicion;
c) adoptar politicas encaminadas a lograr que las viviendas sean habitables, asequibles y
accesibles, incluso para aguellos que no pueden conseguir una vivienda adecuada por
sus propios medios, haciendo, entre otras cosas, lo siguiente:
i) aumentar la oferta de viviendas asequibles con medidas de regulacion e
incentivos de mercado apropiados;
ii) aumentar el nimero de viviendas asequibles concediendo subvenciones y
subsidios de alquiler y de otro tipo a las personas que viven en la pobreza;
iii) apoyar programas de vivienda en régimen de alquiler y de propiedad de
base comunitaria, cooperativos y sin fines de lucro;
iv) promover los servicios de apoyo para las personas sin hogar y otros grupos
vulnerables;
v) movilizar nuevas fuentes de recursos financieros y de otra indole, publicos y
privados, para la vivienda y el desarrollo comunitario;
Vi) crear y promover incentivos con base en el mercado para alentar al sector
privado a satisfacer las necesidades de viviendas asequibles en régimen de
alquiler y de propiedad,;
vii) promover pautas sostenibles de desarrollo espacial y sistemas de transporte
gue mejoren el acceso a los bienes, los servicios, los medios de esparcimiento y
los lugares de trabajo;
d) supervisar y evaluar con eficacia las condiciones de alojamiento; inclusive el nimero
de personas sin hogar y de viviendas deficientes y, en consulta con la poblacién
afectada, formular y adoptar politicas de vivienda apropiadas y poner en préactica
estrategias y planes eficaces para hacer frente a esos problemas.
62. Puesto que conduce a la movilizacion plena de todos los recursos locales posibles, una
estrategia de vivienda basada en un criterio de creacién de condiciones propicias contribuye
sobremanera al desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. La ordenacion de esos
recursos debe estar centrada en la poblacion y debe ser ecoldgica, social y econémicamente
racional. Esto s6lo podra ocurrir si las politicas y medidas que se adopten en el sector de la
vivienda se integran con otras politicas y medidas que tengan por objeto promover el desarrollo
econdmico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente. Por lo tanto, uno de los
objetivos fundamentales de este capitulo consiste en integrar las politicas de vivienda con las
politicas que orientaran el desarrollo macroeconémico y social y la ordenacién racional del
medio ambiente.
63. Un segundo objetivo fundamental del presente capitulo es ofrecer a los mercados, principal
mecanismo de oferta de viviendas, las condiciones necesarias para que realicen su funcién con
eficacia. Para lograrlo, y al mismo tiempo contribuir al alcanzar las metas sociales, se
recomienda la aplicacién de medidas que comprendan, cuando proceda, el establecimiento de
incentivos basados en el mercado y la adopcion de mecanismos de compensacion. Otros
objetivos y recomendaciones se refieren a los componentes de los sistemas de oferta de vivienda
(terreno, financiacion, infraestructura y servicios, construccion, materiales de construccion,
mantenimiento y rehabilitacion) en los sectores privado, comunitario y publico de alquiler de
viviendas, y a la forma de lograr que presten mejores servicios a toda la poblacion. Por Gltimo,
se presta especial atencidn a todos los que, al carecer de seguridad de tenencia o no poder
participar en los mercados de vivienda, corren un riesgo considerable, especialmente las
mujeres. Se recomienda la adopcion de medidas para reducir su vulnerabilidad y permitirles
obtener una vivienda adecuada de modo justo y humanitario.
64. La cooperacion internacional y nacional a todos los niveles sera necesaria y beneficiosa para
fomentar la oferta de viviendas adecuadas para todos. Esa necesidad se hace sentir
especialmente en las regiones afectadas por la guerra o los desastres naturales, industriales o



tecnolégicos y en los casos en que los recursos necesarios para la reconstruccion y la
rehabilitacion son superiores a los recursos nacionales.
2. Politicas de vivienda

65. La formulacion, la evaluacidon periddica y la revision, cuando proceda, de politicas de
vivienda que propician la creacion de un marco para sistemas de oferta de vivienda eficientes y
efectivos, son la base para el suministro de una vivienda adecuada para todos. Uno de los
principios fundamentales para formular una politica realista en materia de vivienda es su
integracion con las politicas generales de desarrollo macroeconémico, ambiental y social. En las
politicas de vivienda, centradas en la creciente demanda de vivienda e infraestructura, también
se debe insistir en aumentar la utilizacion y en el mantenimiento del patrimonio de viviendas
existente mediante la propiedad, el alquiler y otros regimenes de tenencia, a fin de satisfacer las
diversas necesidades. Esas politicas también deben alentar y apoyar a los habitantes, que en
muchos paises, particularmente en los paises en desarrollo, actian a titulo individual o colectivo
como importantes productores de viviendas. Las politicas deben responder a las diversas
necesidades de las personas pertenecientes a grupos desfavorecidos y vulnerables, tal y como se
establece en la subseccion 4 infra (parrs. 93 a 98).

Medidas
66. Los gobiernos deben hacer lo posible por descentralizar las politicas de vivienda y su
administracion a nivel subnacional y local dentro del marco nacional siempre que sea posible y
cuando proceda.

67. Para integrar las politicas de vivienda con las politicas macroecondmicas, sociales,
demogréaficas, ambientales y culturales, los gobiernos, segin proceda, deben hacer lo siguiente:
a) establecer y poner en practica mecanismos de consulta entre las autoridades
gubernamentales que dictan las politicas econdmicas, ambientales, sociales, de

asentamientos humanos y de vivienda y las organizaciones de la sociedad civil y del
sector privado a fin de coordinar el sector de la vivienda de modo coherente, lo que
debe incluir la definicién del mercado y de criterios precisos para la asignacién de
viviendas, subsidios y otras formas de asistencia;
b) vigilar ininterrumpidamente las repercusiones de las politicas macroeconémicas en
los sistemas de oferta de vivienda, teniendo en cuenta sus vinculos concretos y sus
posibles efectos en los grupos vulnerables y desfavorecidos;
c) fortalecer los vinculos entre las politicas de vivienda, la generacion de empleo, la
proteccion del medio ambiente, la conservacion del patrimonio cultural, la movilizacién
de recursos y el aprovechamiento maximo de los recursos, y fortalecer el estimulo y el
apoyo al desarrollo econémico sostenible y las actividades de desarrollo social;
d) aplicar politicas oficiales, entre otras, politicas de gastos, tributarias, monetarias y de
planificacion, para estimular los mercados de la vivienda y la urbanizacién de terrenos
de manera sostenible;
e) integrar las politicas de la vivienda y del suelo con las politicas orientadas a la
reduccién de la pobreza y la creacion de empleo, la proteccion del medio ambiente, la
conservacion del patrimonio cultural, la promocion de la educacion y la salud, el
abastecimiento de agua potable y servicios de saneamiento, y el mejoramiento de la
situacion de los miembros de grupos desfavorecidos y vulnerables, especialmente las
personas sin hogar;
f) reforzar los sistemas de informacion sobre vivienda y hacer uso de las actividades
pertinentes de investigacion en la elaboracidon de politicas, inclusive los datos
desglosados por sexo;
g) evaluar periédicamente y revisar, cuando proceda, las politicas de vivienda, teniendo
en cuenta las necesidades de las personas sin hogar y los efectos de esas politicas en el
medio ambiente, el desarrollo econémico y el bienestar social.
68. Para formular y aplicar politicas que promuevan la creacion, la conservacion y la
rehabilitacion de viviendas en las zonas rurales y zonas urbanas, los gobiernos a todos los
niveles, cuando proceda, deben:
a) utilizar mecanismos amplios de consulta y participacion en los que intervengan
representantes de los sectores publico, privado, no gubernamental, cooperativista y



comunitario, incluidos representantes de grupos que se considere que viven en la
pobreza, a todos los niveles del proceso de elaboracién de politicas;
b) establecer mecanismos apropiados de coordinacién y descentralizacion en los que se
definan claramente los derechos y las responsabilidades en el plano local en el marco
del proceso de elaboracidn de politicas;
c) establecer estructuras institucionales adecuadas y prestarles apoyo, especialmente
para facilitar las inversiones del sector privado en el suministro de viviendas en las
zonas rurales y urbanas;
d) estudiar el establecimiento de prioridades para la asignacion de recursos naturales,
humanos, técnicos y financieros;
e) establecer y aprobar un marco normativo y prestar apoyo institucional con miras a
facilitar la participacion y la concertacion de acuerdos de asociacion a todos los niveles;
f) revisar y ajustar, segln proceda, el marco juridico, fiscal y normativo de manera que
responda a las necesidades especiales de la poblacion que vive en la pobreza y la que
tiene bajos ingresos;
g) promover la oferta de viviendas de alquiler a precios razonables y el ejercicio de los
derechos y el cumplimiento de las obligaciones de los inquilinos y los propietarios con
arreglo a las leyes.
69. A fin de adoptar y aplicar un enfoque multisectorial en la elaboracion de politicas, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:
a) coordinar e integrar las politicas en materia de vivienda y de asentamientos humanos
con otras politicas conexas, como las politicas de poblacién y de desarrollo de los
recursos humanos, las politicas en materia de medio ambiente, cultura, infraestructura y
ordenacion territorial, y la planificacion urbana y rural, asi como las iniciativas privadas
y oficiales en materia de empleo;
b) tener plenamente en cuenta la necesidad del desarrollo econdmico, el desarrollo
social y la proteccion del medio ambiente y los objetivos de una vivienda adecuada para
todos, los principios del desarrollo sostenible de los asentamientos humanos y las
necesidades basicas en materia de desarrollo humano y salud;
c) adoptar politicas que aseguren que las personas con
discapacidad tienen acceso a los nuevos edificios e instalaciones publicos, viviendas oficiales y
sistemas de transporte publico. Ademas, siempre que sea posible se adoptaran medidas analogas
cuando se renueven edificios ya construidos;
d) alentar la elaboracion de métodos de construccién ecolégicamente racionales y
asequibles y la produccion y distribucion de materiales de construccion, incluido el
fortalecimiento de la industria local de materiales de construccion, que debe basarse, en
la medida de lo posible, en los recursos disponibles a nivel local,
e) promover el libre intercambio de informacién sobre todos los aspectos de la higiene
ambiental relacionados con la construccion, incluida la elaboracién y difusion de bases
de datos sobre los efectos ecoldgicos adversos de determinados materiales de
construccion, con la colaboracion de los sectores privado y publico.
70. Para mejorar los sistemas de suministro de vivienda, los gobiernos, a los niveles apropiados,
deben:
a) adoptar un enfogque que propicie el desarrollo de la vivienda, en particular la
renovacién, la rehabilitacion, el mejoramiento y el aumento del patrimonio de
viviendas, tanto en las zonas rurales como en las urbanas;
b) fijar prioridades para la asignacion de recursos naturales, humanos, técnicos y
financieros;
c) elaborar estructuras institucionales adecuadas para los sectores publico, comunitario
y privado, especialmente para facilitar la inversion del sector privado y de entidades sin
fines de lucro en el suministro de viviendas en las zonas rurales y urbanas;
d) revisar y ajustar, cuando proceda, el marco juridico, fiscal y normativo, de manera
que responda a las necesidades especiales de los miembros de grupos vulnerables y
desfavorecidos, en particular las personas que viven en la pobreza y las de bajos
ingresos;



e) evaluar periddicamente y, segun proceda, revisar las politicas y los sistemas de
financiacion de la vivienda, teniendo en cuenta las repercusiones de esas politicas y
sistemas en el medio ambiente, el desarrollo econémico y el bienestar social,
especialmente sus distintos efectos en los grupos vulnerables y desfavorecidos;
f) promover y adoptar, segun proceda, politicas orientadas a coordinar y estimular la
oferta adecuada de los elementos fundamentales para la construccion de viviendas e
infraestructura, como terrenos, financiacion y materiales de construccion;
g) alentar el desarrollo de métodos de edificacion ecolégicamente racionales y
asequibles y la produccion y distribucion de materiales de construccion, incluido el
fortalecimiento de la industria local de materiales de construccion, que, en la medida de
lo posible, debe basarse en los recursos disponibles a nivel local;
h) promover, en los paises en que proceda, la utilizacion de técnicas de construccion y
conservacion de gran densidad de mano de obra que generen empleos en el sector de la
construccion para la fuerza de trabajo subempleada que hay en la mayoria de las
grandes ciudades, y fomentar al mismo tiempo la capacitacion técnica en el sector de la
construccion.
3. Sistemas de suministro de vivienda
a) Facilitar el funcionamiento de los mercados
71. En muchos paises, el mercado es el mecanismo primario de suministro de viviendas, por lo
que su eficiencia y eficacia son importantes para alcanzar la meta del desarrollo sostenible.
Incumbe a los gobiernos crear un marco que facilite el buen funcionamiento del mercado de la
vivienda. Debe considerarse que el sector de la vivienda es un mercado integrador en el que las
tendencias de un segmento influyen en el comportamiento de otros segmentos. Para satisfacer
las necesidades de los grupos desfavorecidos y vulnerables, a los que los mercados no sirven de
forma adecuada, es necesaria la intervencion del gobierno.
Medidas
72. A fin de asegurar la eficiencia de los mercados, los gobiernos, a los niveles apropiados y de
conformidad con su autoridad legal, deben:
a) evaluar la oferta y la demanda de vivienda, desglosadas por sexo, y recoger, analizar
y difundir informacién sobre los mercados de vivienda y otros sistemas de suministro, y
alentar al sector privado, las entidades sin fines de lucro y los medios de informacion a
proceder de igual modo, evitando al mismo tiempo la duplicacion de actividades;
b) evitar las intervenciones indebidas que ahogan la oferta y distorsionan la demanda de
viviendas y servicios, y revisar y ajustar periédicamente los marcos legislativos,
financieros y normativos, incluidos los relativos a contratos, utilizacion del suelo y
codigos y normas de edificacion;
¢) utilizar mecanismos (por ejemplo, un conjunto de leyes, un catastro, reglamentos
para la tasacion de propiedades y otros) para definir claramente los derechos de
propiedad,;
d) permitir el traspaso de terrenos y viviendas sin restricciones innecesarias y utilizar
procedimientos que aseguren que las transacciones de propiedades son transparentes y
verificables, a fin de evitar practicas corruptas;
e) emprender reformas legislativas y administrativas con miras a conceder a las mujeres
pleno e igual acceso a los recursos econdmicos, inclusive el derecho a la herencia y la
posesidn de tierras y otros bienes, el crédito, los recursos naturales y la tecnologia
apropiada;
f) utilizar medidas fiscales apropiadas, incluidos los impuestos, para fomentar la oferta
adecuada de vivienda y de terrenos;
g) evaluar periddicamente las mejores maneras de satisfacer la necesidad de
intervencion gubernamental a fin de atender las necesidades concretas de las personas
que viven en la pobreza y de los grupos vulnerables, para quienes los mecanismos
tradicionales del mercado no son adecuados;
h) elaborar, segun convenga, instrumentos flexibles para la reglamentacion de los
mercados de vivienda, incluido el mercado de alquiler, teniendo en cuenta las
necesidades especiales de los grupos vulnerables.



b) Facilitar la produccion de viviendas por las comunidades
73. En muchos paises, especialmente paises en desarrollo, més de la mitad del patrimonio de
viviendas existente ha sido construido por los propios duefios ocupantes, principalmente en el
sector de poblacion de ingresos mas bajos. La construccién de la propia vivienda seguiréd
teniendo durante mucho tiempo un papel fundamental en el suministro de viviendas. Muchos
paises estan prestando apoyo a este medio de construccidn de viviendas por medio de
programas de regularizacién y mejora.

Medidas
74. Con objeto de apoyar las actividades de los ciudadanos, emprendidas a titulo individual o
colectivo, para producir viviendas, los gobiernos, a los niveles apropiados y segln convenga,
deben:

a) fomentar la construccion de viviendas por los propios interesados en el contexto de

una politica general de utilizacion del suelo;

b) integrar y regularizar las viviendas construidas por los propios interesados,

especialmente con programas apropiados de registro de terrenos, como parte del sistema

global de vivienda e infraestructura en las zonas urbanas y rurales, con sujecion a una

politica general de utilizacion del suelo;

c¢) fomentar actividades encaminadas a mejorar el patrimonio de viviendas construidas

por los propios interesados, mediante un mejor acceso a los recursos de vivienda,

inclusive el terreno, la financiacién y los materiales de construccién;

d) elaborar métodos de mejorar las condiciones de las viviendas construidas por los

propios interesados;

e) fomentar el papel de las organizaciones comunitarias y no gubernamentales en la

asistencia y facilitacién de la produccion de viviendas construidas por los propios

interesados;

f) facilitar un didlogo habitual y la participacién, teniendo en cuenta la situacion de

hombres y mujeres, de los diversos agentes que intervienen en la produccién de

viviendas en todos los niveles y las fases del proceso de adopcién de decisiones;

g) paliar los problemas relacionados con los asentamientos humanos espontaneos

mediante programas Yy politicas que se anticipen a los asentamientos no planeados.

¢) Garantizar el acceso a la tierra
75. El acceso a la tierra y la seguridad juridica de la tenencia son condiciones estratégicas para
el suministro de vivienda adecuada a todas las personas y para el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos en las zonas urbanas y rurales. Son también una de las claves para
interrumpir el circulo vicioso de la pobreza. Todos los gobiernos deben mostrar su
determinacion de promover una oferta de terrenos adecuada en el contexto de las politicas de
uso sostenible de la tierra. Si bien se reconoce la existencia de distintos sistemas o legislaciones
nacionales de tenencia de tierras, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, habran de esforzarse por eliminar todos los obstaculos que puedan oponerse
al acceso equitativo a la tierra y velar por que la ley proteja la igualdad de derechos de la mujer
y el hombre en relacion con la tierra y los bienes. La falta de politicas y practicas apropiadas de
ordenacion territorial de las zonas rurales y urbanas, a todos los niveles, sigue siendo una de las
principales causas de la desigualdad y la pobreza. Origina también el aumento del costo de la
vivienda, la ocupacién de terrenos expuestos a riesgos, la degradacién del medio ambiente y el
aumento de la vulnerabilidad de los habitat urbanos y rurales, lo que repercute en toda la
poblacion, especialmente en los grupos desfavorecidos y vulnerables, las personas que viven en
la pobreza y las de bajos ingresos.

Medidas
76. A fin de garantizar una oferta adecuada de terrenos Utiles, los gobiernos, a los niveles
apropiados y de conformidad con su ordenamiento juridico, deben:

a) reconocer y legitimar la diversidad de los sistemas de oferta de terrenos;

b) descentralizar las funciones en lo relativo a la ordenacion territorial y elaborar

programas de fomento de la capacidad local que reconozcan la funcion de las

principales partes interesadas, si procede;



c) preparar inventarios completos de los terrenos de propiedad publica y, segln proceda,
elaborar programas para convertirlos en terrenos disponibles para la construccion de
viviendas y de asentamientos humanos, incluso, si procede, por organizaciones no
gubernamentales y comunitarias;
d) aplicar, segun proceda, mecanismos de incentivos fiscales transparentes, amplios y
equitativos a fin de alentar una utilizacion de las tierras eficiente, accesible y
ecoldgicamente racional y aprovechar la tributacion territorial y otros sistemas fiscales a
fin de movilizar recursos financieros para la prestacion de servicios por las autoridades
locales;
e) examinar la posibilidad de adoptar medidas fiscales y de otro tipo, segun proceda,
para promover el funcionamiento eficaz del mercado de terrenos baldios, a fin de
garantizar la oferta de viviendas y tierras para el desarrollo de asentamientos;
f) preparar y aplicar sistemas de informacidn sobre tierras y practicas de ordenacion del
suelo, incluida la tasacidn de terrenos, y procurar que esa informacion se pueda obtener
facilmente;
g) hacer uso exhaustivo de la infraestructura existente en las zonas urbanas, fomentando
una densidad 6ptima de ocupacion de los terrenos habilitados disponibles de
conformidad con su capacidad de carga, y velando al mismo tiempo por que haya una
cantidad adecuada de parques, zonas de recreo, espacios y servicios comunes y parcelas
para huertos domésticos, seglin convenga;
h) examinar la posibilidad de adoptar instrumentos innovadores para aprovechar los
aumentos del valor de la tierra y recuperar las inversiones publicas;
i) examinar la posibilidad de adoptar instrumentos innovadores para la concentracion y
la urbanizacion de tierras de forma eficaz y sostenible, incluso, si procede, mediante el
reajuste y la concentracion parcelaria;
j) desarrollar sistemas catastrales apropiados y simplificar los procedimientos de
registro de tierras, a fin de facilitar la regularizacion de los asentamientos no
convencionales, cuando proceda, y simplificar las transacciones de terrenos;
k) elaborar codigos territoriales y marcos juridicos que definan las caracteristicas de los
terrenos y los bienes raices y los derechos oficialmente reconocidos;
1) movilizar los conocimientos locales y regionales para fomentar la investigacion, la
transferencia de tecnologia y los programas educativos, a fin de apoyar los sistemas de
administracion de tierras;
m) fomentar el desarrollo rural integral por medio de medidas como el acceso a la tierra
en condiciones de igualdad, la mejora de las tierras, la diversificacion econémica, el
desarrollo de las ciudades pequefias y medianas en zonas rurales y, cuando proceda, de
los asentamientos en tierras indigenas;
n) establecer procedimientos simples para la transferencia de terrenos y la conversion
del uso del suelo en el contexto de un marco normativo amplio, que incluya la
proteccion de las tierras de labranza y del medio ambiente.
77. A fin de promover el funcionamiento eficiente de los mercados de tierras y un uso
ecoldgicamente sostenible de la tierra, los gobiernos a los niveles apropiados deben:
a) volver a evaluar y, de ser necesario, ajustar periédicamente los marcos normativos de
la planificacién y la construccion, tomando en consideracidn sus politicas de
asentamientos humanos y sus politicas econdmicas, sociales y ambientales;
b) apoyar el desarrollo de los mercados de tierras mediante marcos juridicos eficaces y
desarrollar mecanismos flexibles y variados con objeto de movilizar tierras con distintos
regimenes juridicos;
c) alentar la multiplicidad y diversidad de las intervenciones de los sectores publico y
privado y de otras partes interesadas, hombres y mujeres por igual, que participen en el
sistema de mercado;
d) elaborar un marco juridico de utilizacion del suelo con objeto de conjugar la
necesidad de construccion y la proteccion del medio ambiente, reduciendo al minimo
los riesgos y diversificando los usos;



e) revisar los procesos juridicos y normativos, los sistemas de planificacion, las normas
y los reglamentos urbanisticos que sean restrictivos, excluyentes y costosos.

78. A fin de eliminar las barreras juridicas y sociales que impiden el acceso en condiciones de
igualdad y equidad a la tierra, especialmente para las mujeres, las personas con discapacidad y
los miembros de grupos vulnerables, los gobiernos, a los niveles apropiados y en asociacion con
el sector privado, las organizaciones no gubernamentales, el sector de las cooperativas y las
organizaciones comunitarias, deben:

a) abordar las causas culturales, étnicas, religiosas, sociales y debidas a discapacidades
que dan lugar al establecimiento de barreras que conducen a la segregacién y la
exclusién, mediante, entre otras cosas, el fomento de la educacion y la capacitacion para
la solucién pacifica de controversias;

b) promover campafias de sensibilizacion, educacion y practicas de habilitacion
relativas, en especial, a los derechos legales respecto de la tenencia, la propiedad y la
herencia de tierras por las mujeres, con miras a superar las barreras existentes;

c) revisar los marcos juridicos y normativos, ajustandolos a los principios y
compromisos del Plan de Accion Mundial, y garantizando que la igualdad de derechos
de hombres y mujeres esté claramente especificada y se respete;

d) elaborar programas de regularizacién y formular y aplicar esos programas y
proyectos en consulta con la poblacion afectada y con los grupos organizados, velando
por la plena e igual participacién de las mujeres y tomando en consideracion las
distintas necesidades segun el sexo, la edad, las discapacidades y la vulnerabilidad;

e) apoyar, entre otras cosas, programas, politicas y proyectos comunitarios encaminados
a eliminar todas las barreras que impiden el acceso de las mujeres a viviendas
asequibles, a la propiedad de tierras y otros bienes, a los recursos econémicos, los
servicios sociales y la infraestructura, y velar por la plena participacion de las mujeres
en todos los procesos de adopcidn de decisiones, con especial atencién a las mujeres
que viven en la pobreza, especialmente las que son cabeza de familia y las que
representan la Unica fuente de ingresos de sus familias;

f) emprender reformas legislativas y administrativas con miras a conceder a las mujeres
pleno e igual acceso a los recursos econémicos, incluso el derecho a la herenciay a la
propiedad de la tierra 'y de otros bienes, al crédito, los recursos naturales y la tecnologia
apropiada;

g) promover mecanismos de proteccion de las mujeres que corren el riesgo de perder su
hogar y sus bienes al enviudar.

79. A fin de facilitar el acceso a la tierra y la seguridad de la tenencia para todos los grupos
socioecondmicos, los gobiernos, a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales,

deben:

a) adoptar un marco juridico y normativo propicio basado en un mejor conocimiento,
comprension y aceptacion de las practicas y de los sistemas existentes de suministro de
tierras con miras a estimular la creacion de asociaciones con el sector comunitario y las
empresas privadas, especificando las modalidades de tenencia de tierras reconocidas y
prescribiendo procedimientos para la regularizacion de la tenencia, cuando sea
necesario;

b) ofrecer apoyo institucional, mejorar el nivel de responsabilidad y la transparencia de
la ordenacion territorial, y ofrecer informacion exacta sobre la propiedad y las
transacciones de tierras y la utilizacion actual y prevista del suelo;

¢) estudiar disposiciones innovadoras para fortalecer la seguridad de la tenencia, aparte
de la legalizacién total que, en ciertas situaciones, puede ser excesivamente costosa y
requerir demasiado tiempo, inclusive el acceso al crédito, cuando proceda, aun cuando
se carezca del titulo usual de propiedad;

d) promover medidas para velar por que las mujeres dispongan de igual acceso al
crédito para la compra, el arrendamiento o alquiler de tierras, y de igual proteccion en
cuanto a la seguridad juridica de la tenencia de esas tierras;

e) capitalizar las contribuciones potenciales de las principales partes interesadas del
sector privado estructurado y no estructurado y apoyar la participacion de las



organizaciones no gubernamentales, las organizaciones comunitarias y el sector privado
en iniciativas y sistemas participativos y colectivos apropiados para la solucion de
controversias;
f) fomentar, en particular, la participacion de las organizaciones comunitarias y no
gubernamentales de las formas siguientes:
i) revisando y ajustando los marcos juridicos y normativos a fin de reconocer y
alentar distintas formas de organizacion de la poblacién que participa en la
produccidn y la ordenacién del suelo, la vivienda y los servicios;
ii) estudiando la posibilidad de establecer sistemas financieros que reconozcan
la solvencia de las organizaciones, concedan créditos a unidades colectivas
respaldadas por garantias colectivas e introduzcan procedimientos financieros
que se adapten a las necesidades de la produccién de viviendas por los propios
interesados y a las modalidades que la poblacion utilice para generar ingresos y
ahorros;
iii) elaborando y aplicando medidas complementarias para aumentar su
capacidad, que incluyan, segun convenga, apoyo fiscal, programas de
ensefianza y capacitacion, asistencia técnica y fondos para impulsar la
innovacion tecnolégica;
iv) apoyando el fomento de la capacidad y la acumulacion de experiencia por
organizaciones no gubernamentales y organizaciones comunitarias, a fin de que
se conviertan en asociados eficientes y competentes para la ejecucion de los
planes de accion nacionales en materia de vivienda, y
v) alentando a las instituciones de crédito a que reconozcan la posibilidad de
que las organizaciones comunitarias actlen como garantes de las personas que,
debido a la pobreza o la discriminacién, carecen de otras fuentes de capital,
concediendo especial atencion a las necesidades de las mujeres a titulo
individual.
d) Movilizar fuentes de financiacion
80. Los organismos de financiacion de la vivienda sirven al mercado convencional pero no
siempre atienden de manera adecuada las distintas necesidades de grandes sectores de la
poblacidn, en particular los miembros de grupos vulnerables y desfavorecidos, las personas que
viven en la pobreza y las de bajos ingresos. Para lograr una mayor movilizacion de los recursos
nacionales e internacionales para la financiacion de la vivienda y para extender crédito a mas
hogares, es necesario integrar la financiacion de la vivienda en el sistema financiero general y
emplear los instrumentos existentes, o elaborar otros nuevos cuando sea necesario, para
satisfacer las necesidades financieras de las personas que tienen un acceso limitado al crédito o
gue carecen por completo de él.
Medidas
81. Con objeto de aumentar la eficacia de los actuales sistemas de financiacién de la vivienda,
los gobiernos a los niveles apropiados deben:
a) adoptar politicas que aumenten la movilizacion de recursos para la financiacién de la
vivienda y permitan conceder mas créditos a las personas que viven en la pobreza,
manteniendo al mismo tiempo la solvencia de los sistemas de crédito;
b) reforzar la eficiencia de los actuales sistemas de financiacién de la vivienda;
¢) hacer que los sistemas de financiacion de la vivienda sean méas accesibles y erradicar
todas las formas de discriminacidn contra las personas que solicitan créditos;
d) promover la transparencia, la responsabilidad y el empleo de préacticas éticas en las
transacciones financieras apoyadas por marcos juridicos y normativos eficaces;
e) establecer, cuando sea preciso, un conjunto amplio y detallado de leyes sobre la
propiedad y de derechos de propiedad y aplicar leyes de ejecucion de hipotecas para
facilitar la participacion del sector privado;
f) alentar al sector privado a que movilice recursos para hacer frente a la demanda
variable de vivienda, incluida la vivienda de alquiler, la conservacion y rehabilitacion;
g) apoyar la competitividad de los mercados hipotecarios y, segun proceda, facilitar el
desarrollo de mercados secundarios y la titularizacion;



h) descentralizar, segun proceda, las operaciones crediticias de los mercados

hipotecarios y alentar al sector privado a actuar de igual modo, a fin de ofrecer mayor

acceso fisico al crédito, especialmente en las zonas rurales;

i) alentar a todas las instituciones crediticias a que mejoren la gestion y eficiencia de sus

operaciones;

j) fomentar programas hipotecarios comunitarios asequibles a las personas que viven en

la pobreza, en especial las mujeres, a fin de aumentar su capacidad productiva

brindandoles acceso al capital, los recursos, el crédito, la tierra, la tecnologia y la

informacidn para que puedan incrementar sus ingresos y mejorar sus condiciones de

vida y su situacion en la familia.
82. A fin de crear nuevos sistemas de financiacion de la vivienda, segin proceda, los gobiernos
a los niveles apropiados deben:

a) aprovechar las posibilidades que ofrecen los arreglos financieros no tradicionales,

alentando a las comunidades a formar cooperativas de vivienda y de desarrollo

comunitario de toda indole, especialmente para el suministro de viviendas econémicas;

b) revisar y fortalecer el marco juridico y normativo y la base institucional para

movilizar a los prestamistas no tradicionales;

c¢) fomentar, en particular eliminando obstaculos legales y administrativos, el aumento

de cooperativas de ahorro y crédito, asociaciones de crédito, bancos de cooperacion,

cooperativas de seguros y otras instituciones financieras no bancarias, y establecer

mecanismos de ahorro en el sector no estructurado, en particular para la mujer;

d) apoyar la formacion de asociaciones entre dichas cooperativas e instituciones de

financiacion, publicas o de otro tipo, como medio eficaz para movilizar el capital local y

ponerlo a disposicion de empresarios locales e iniciativas comunitarias para el

desarrollo de la vivienda y la infraestructura;

e) facilitar la labor de sindicatos, organizaciones de agricultores, de mujeres y de

consumidores, organizaciones de personas con discapacidades y otras asociaciones de

grupos interesados, para que establezcan sus propias instituciones y sistemas

financieros, a nivel local o en régimen de cooperativa;

f) fomentar el intercambio de informacion sobre innovaciones en materia de

financiacion de la vivienda;

g) apoyar a las organizaciones no gubernamentales y su capacidad para propiciar el

desarrollo, seglin proceda, de pequefias cooperativas de ahorro.
83. A fin de facilitar el acceso a la vivienda a quienes no pueden recurrir a los sistemas
financieros existentes, los gobiernos deben revisar y racionalizar, cuando proceda, sistemas de
subvenciones mediante politicas que aseguren su viabilidad, equidad y transparencia,
permitiendo asi la entrada en el mercado de muchas personas que no tienen acceso al crédito ni
a la vivienda.

e) Garantizar el acceso a infraestructura y servicios basicos
84. La infraestructura y los servicios basicos a nivel comunitario comprenden, entre otros,
abastecimiento de agua potable, saneamiento, eliminacion de desechos, asistencia social,
servicios de transporte y comunicaciones, energia, servicios de salud y de emergencia, escuelas,
seguridad ciudadana y la ordenacion de los espacios abiertos. La carencia de servicios basicos
adecuados, componente esencial de la vivienda, menoscaba gravemente la salud humana, la
productividad y la calidad de vida, particularmente en el caso de las personas que viven en
condiciones de pobreza en la ciudad y en el campo. Las autoridades locales y de los estados o
provincias, segun el caso, son las principales responsables de prestar o facilitar los servicios,
gue deben estar reglamentados por una legislacién y unas normas apropiadas. Los gobiernos
centrales deben apoyar la capacidad de las autoridades locales para administrar, explotar y
mantener la infraestructura y los servicios basicos. No obstante, hay otros muchos agentes,
incluidos el sector privado y las organizaciones comunitarias y no gubernamentales, que pueden
participar en la prestacion y la gestion de servicios bajo la coordinacion de los gobiernos a los
niveles apropiados, incluidas las autoridades locales.

Medidas



85. A fin de salvaguardar la salud, la seguridad y el bienestar de todas las personas, mejorar sus
condiciones de vida y ofrecer infraestructura y servicios basicos adecuados y asequibles, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben de promover:
a) el abastecimiento de agua potable en cantidad suficiente y el acceso a ese servicio;
b) servicios adecuados de saneamiento y de control de desechos;
¢) una adecuada movilidad mediante el acceso a transportes publicos econémicos y
fisicamente accesibles y a otros servicios de comunicacion;
d) acceso a los mercados y al comercio minorista para la compra
y la venta de articulos de primera necesidad;
e) la prestacion de servicios sociales, en especial para los grupos y comunidades
desfavorecidos;
f) el acceso a instalaciones comunitarias, incluidos los lugares de culto;
g) el acceso a fuentes sostenibles de energia;
h) tecnologias ecolégicamente racionales y la planificacion, suministro y conservacion
de infraestructura, incluidos caminos, calles, parques y espacios abiertos;
i) un elevado nivel de seguridad ciudadana;
j) el empleo de diversos mecanismos de planificacion que permitan una participacion
atil a fin de reducir los efectos negativos sobre los recursos bioldgicos, como los
bosques y las tierras agricolas de buena calidad, que pudiesen resultar de las actividades
en materia de asentamientos humanos;
K) sistemas de planificacion y ejecucion que integren todos los factores mencionados en
el disefio y la ordenacion de asentamientos humanos sostenibles.
86. A fin de asegurar el suministro més equitativo de sistemas de infraestructura y servicios
basicos, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:
a) colaborar con todas las partes interesadas para ofrecer terreno habilitado y asignar
espacio suficiente para los servicios basicos y para las zonas de esparcimiento y
espacios abiertos cuando preparen nuevos planes y mejoren los existentes;
b) contar con las comunidades locales, particularmente las mujeres, los nifios y las
personas con discapacidad, en el proceso de adopcién de decisiones y en el
establecimiento de prioridades para la prestacion de servicios;
¢) hacer participar, alentar y prestar asistencia, cuando proceda, a las comunidades
locales, particularmente a las mujeres, los nifios y las personas con discapacidad, en el
proceso de establecimiento de normas para las instalaciones comunitarias y en la
explotacién y conservacion de esas instalaciones;
d) apoyar la labor de los grupos académicos y profesionales en la evaluacion de las
necesidades de infraestructura y de servicios a nivel comunitario;
e) facilitar la movilizacion de fondos de todas las partes interesadas, particularmente del
sector privado, a fin de que se realicen mayores inversiones;
f) establecer mecanismos de apoyo que permitan que las personas que viven en la
pobreza y los desfavorecidos puedan acceder a la infraestructura y los servicios bésicos;
g) eliminar los obstaculos legales, comprendidos los relativos a la
tenencia y el crédito, que niegan a la mujer la igualdad de acceso a los servicios basicos;
h) fomentar el didlogo entre todas las partes interesadas para contribuir a la prestacion
de servicios basicos y de infraestructura.
87. A fin de asegurar la eficiencia de la infraestructura y la prestacién de servicios, asi como su
funcionamiento y conservacion, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades
locales, deben:
a) establecer mecanismos para fomentar la gestién autonoma, transparente y
responsable de los servicios a nivel local;
b) establecer un entorno propicio para alentar al sector privado a participar en la gestion
eficiente y competitiva y la prestacién de servicios basicos;
c) fomentar la aplicacion de tecnologias adecuadas y ecol6gicamente racionales para la
infraestructura y la prestacion de servicios de manera econémica;
d) fomentar las asociaciones con el sector privado y con organizaciones sin fines de
lucro a los efectos de administrar y prestar servicios; cuando sea necesario, mejorar la



capacidad normativa del sector publico; y establecer politicas de precios que garanticen

la sostenibilidad econémica y la utilizacidn eficiente de los servicios, asi como el acceso

de todos los grupos sociales a esos servicios en condiciones de igualdad;

e) cuando proceda y sea factible, establecer relaciones de asociacion con grupos

comunitarios para la construccion, el funcionamiento y la conservacion de la

infraestructura y los servicios.

f) Mejorar la planificacién, el disefio, la construccidn, la conservaciony la

rehabilitacion
88. A causa de la rapida urbanizacion, el crecimiento demogréfico y la industrializacion, a
menudo no existen o son de baja calidad los conocimientos técnicos, los materiales y la
financiacion que se necesitan para planificar, proyectar, construir, conservar y rehabilitar
viviendas, infraestructuras y otros servicios. Las politicas del sector publico y las inversiones
privadas deben propiciar el adecuado suministro de materiales de construccion, tecnologia de
construccion y financiacidn transitoria que sean eficaces en relacion con el costo a fin de evitar
los estrangulamientos y distorsiones que obstaculizan el desarrollo de las economias locales y
nacionales. Al mejorar la calidad y disminuir los costos de produccién, las viviendas y otras
estructuras seran mas duraderas, estaran mejor protegidas contra los desastres, estaran al alcance
de las personas de bajos ingresos y seran accesibles para las personas con discapacidad, lo que
permitira contar con un medio vital mas adecuado. Deben aprovecharse las posibilidades de
creacion de empleo y otros efectos socioecondémicos positivos de caracter externo del sector de
la construccion; su actividad debe estar en armonia con el medio ambiente y debe aprovecharse
su aportacion al crecimiento econémico global, todo lo cual redundaria en beneficio de la
sociedad en general. Debe, asimismo, ofrecerse apoyo institucional en forma de normas
industriales y controles de calidad, en los que se debe insistir en el ahorro de energia, la salud, la
facilidad de acceso y la seguridad y proteccion de los consumidores.
89. Para atender las necesidades reales de las personas, las familias y sus comunidades no se
puede considerar la vivienda de manera aislada. Para mejorar las condiciones de vida, es
esencial proporcionar servicios e instalaciones sociales adecuados, mejorar y racionalizar la
planificacion urbanay los proyectos de viviendas para que tengan debidamente en cuenta las
necesidades reales de las comunidades, y prestar la asistencia técnica y de otra indole que
proceda a los habitantes de los asentamientos no planificados.

Medidas
90. Para atender debidamente la necesidad de que la planificacion, el disefio, la construccién, la
conservacion y la rehabilitacion de las viviendas, la infraestructura y otras instalaciones sean
adecuadas, los gobiernos a los niveles apropiados deben:

a) alentar y apoyar las investigaciones y los estudios encaminados a fomentar y

desarrollar las técnicas, normas y baremos autéctonos de planificacion y disefio con el

fin de adecuarlos a las necesidades reales de las comunidades locales;

b) alentar la participacién publica en la evaluacién de las necesidades reales de los

usuarios, particularmente las necesidades de uno y otro sexo, como medida integrada

del proceso de planificacion y disefio;

c) alentar el intercambio de experiencias a nivel regional e internacional en relacién con

las mejores practicas y facilitar la transferencia de técnicas de planificacion, disefio y

construccion;

d) reforzar la capacidad de las instituciones de capacitacion y las organizaciones no

gubernamentales de aumentar y diversificar la oferta de trabajadores de la construccion

calificados y fomentar la formacion de aprendices, particularmente de mujeres;

€) concertar contratos con organizaciones comunitarias y, cuando proceda, con el sector

no estructurado, con el fin de planificar, disefiar, construir, conservar y rehabilitar

viviendas y servicios locales, particularmente en asentamientos de bajos ingresos,

insistiendo en el aumento de la participacion y, por ende, en los beneficios a corto y a

largo plazo para las comunidades locales;

f) reforzar la capacidad de los sectores publico y privado de proporcionar

infraestructuras, recurriendo, cuando proceda, a métodos econémicos que requieran



gran densidad de mano de obra, lo que tendra importantes consecuencias para la
creacion de empleo;
g) fomentar las investigaciones, el intercambio de informacion y el fomento de la
capacidad en materia de tecnologias de construccién, conservacion y rehabilitacion que
sean asequibles y técnica y ecol6gicamente racionales;
h) ofrecer incentivos a los ingenieros, arquitectos, urbanistas y contratistas y a sus
clientes para que proyecten y construyan estructuras e instalaciones accesibles y de bajo
consumo de energia utilizando recursos locales y para que se reduzca el consumo de
energia en los edificios que ya estan en uso;
i) ofrecer capacitacion a los profesionales y técnicos del sector de la construcciény la
urbanizacidn para que actualicen sus conocimientos tedricos y practicos con el fin de
fomentar la elaboracion de programas de vivienda que satisfagan los intereses y las
necesidades de la mujer, las personas con discapacidad y los grupos desfavorecidos y
garanticen su participacion en todas las fases del proceso de construccion de viviendas;
j) adoptar normas adecuadas de planificacion, disefio, construccion, conservacion y
rehabilitacion y velar por su cumplimiento;
K) apoyar las iniciativas del sector privado de ofrecer préstamos transitorios a los
constructores a tipos de interés razonables;
I) apoyar a los grupos profesionales ofreciendo asistencia técnica en materia de
planificacion, disefio, construccidn, conservacion, rehabilitacién y gestion a
organizaciones comunitarias, organizaciones no gubernamentales y otras organizaciones
que realicen actividades de autoayuda y de desarrollo comunitario;
m) reforzar y hacer més transparentes los sistemas publicos de regulacién e inspeccion;
n) colaborar con asociaciones profesionales para examinar y revisar las normas y
reglamentos de construccion, teniendo en cuenta las normas técnicas vigentes, las
practicas de construccion y de planificacion, las condiciones locales y la agilidad de los
tramites administrativos, asi como adoptar normas de evaluacion cuando proceda;
0) ayudar a las organizaciones no gubernamentales y otros grupos a lograr la
participacion plenay en condiciones de igualdad de las mujeres y las personas con
discapacidad en la planificacidn, el disefio y la construccién de viviendas adecuadas a
sus necesidades concretas de indole personal y familiar.
91. A fin de fomentar y apoyar un suministro suficiente de materiales basicos de construccion
de produccidn local, ecol6gicamente racionales, asequibles y duraderos, los gobiernos a los
niveles apropiados y en colaboracion con todas las demas partes interesadas, deben:
a) alentar y apoyar, cuando proceda, el establecimiento y la expansién de pequefias
industrias locales y ecoldgicamente racionales dedicadas a la fabricacion de materiales
de construccion, asi como la expansion de su produccidn y de la comercializacion,
recurriendo, entre otras cosas, a incentivos legales y fiscales, a la concesidn de créditos,
a la labor de investigacion y desarrollo y a la informacion;
b) cuando proceda, adoptar politicas y directrices para favorecer la competencia leal en
el mercado de los materiales de construccidn, con una mayor participacion de todas las
partes locales interesadas, y establecer mecanismos publicos para aplicar esas politicas
y directrices;
c) fomentar el intercambio de informacion y de tecnologias adecuadas de construccién
ecol6gicamente racionales, asequibles y accesibles y facilitar la transferencia de
tecnologia;
d) prestando la debida atencion a las necesidades en materia de seguridad, volver a
formular y adoptar, cuando proceda, normas y reglamentos de construccion para
fomentar y permitir la utilizacion de materiales de construccion de bajo costo en
proyectos de viviendas y utilizar esos materiales en obras publicas;
e) cuando proceda, fomentar relaciones de asociacion con el sector privado y las
organizaciones no gubernamentales a fin de crear mecanismos para la produccion y
distribucion comerciales de materiales de construccion basicos destinados a programas
de construccion basados en la autoayuda;



f) evaluar periddicamente los progresos realizados para conseguir los objetivos

mencionados.
92. A fin de reforzar la capacidad local de produccién de materiales y de técnicas de
construccion ecoldgicamente racionales, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, y en cooperacién con todas las partes interesadas, deben:

a) intensificar y apoyar las investigaciones encaminadas a descubrir productos

sustitutivos de los recursos no renovables o utilizar esos recursos de manera 6ptima, y

reducir sus efectos contaminantes, prestando especial atencion al reciclaje, a la

reutilizacion de los materiales de desecho y al aumento de la reforestacion;

b) alentar y fomentar la aplicacion de tecnologias de fabricacion de bajo consumo de

energia, ecolégicamente racionales y seguras, respaldadas por normas adecuadas y

medidas de regulacion eficaces;

c) adoptar politicas y practicas de explotacion de minas y canteras que entrafien

perjuicios minimos para el medio ambiente.

4. Grupos vulnerables y personas con necesidades especiales

93. La vulnerabilidad y las desventajas suelen deberse a la marginalizacion y la exclusion de las
tendencias socioeconémicas predominantes y de los procesos de adopcion de decisiones, asi
como a la falta de acceso en condiciones de igualdad a los recursos y las oportunidades. Si se
aspira a reducir la vulnerabilidad y las desventajas, es necesario mejorar y garantizar el acceso
de los pertenecientes a los grupos vulnerables y desfavorecidos a la vivienda, la financiacién, la
estructura, los servicios sociales basicos, los mecanismos de proteccion social y los procesos de
adopcion de decisiones. Se entiende que no todos los pertenecientes a los grupos vulnerables y
desfavorecidos son vulnerables y desfavorecidos en todo momento. La vulnerabilidad y las
desventajas se deben fundamentalmente a las circunstancias, y no a las caracteristicas
inherentes. A partir del reconocimiento de que la vulnerabilidad y las desventajas se ven
afectadas, entre otras cosas, por las condiciones imperantes en el sector de la vivienda y por la
disponibilidad, la imposicién y la eficacia de la proteccion legal que garantiza la igualdad de
acceso a los recursos y las oportunidades, algunos miembros de determinados grupos tienen mas
probabilidades de ser vulnerables y de sufrir desventajas en lo que respecta a la vivienda y a las
condiciones de los asentamientos humanos. Los pertenecientes a grupos vulnerables y
desfavorecidos estan en situacion de especial riesgo cuando no gozan de seguridad en la
tenencia o cuando carecen de servicios basicos o se enfrentan con efectos ecoldgicos o de salud
desproporcionadamente negativos o pueden verse excluidos, inadvertida o deliberadamente, del
mercado o de los servicios de vivienda.
94. Se debe reconocer que la vivienda adecuada es un elemento importante del cuidado y la
asistencia especiales a que tienen derecho los nifios y sus familias, asi como los nifios que viven
fuera de la familia o carecen de ella. Debe prestarse especial atencion a las necesidades de los
nifios que viven en circunstancias dificiles.
95. Una vivienda inadecuada o la falta de vivienda contribuyen a menoscabar la dignidad y la
salud de los refugiados, otras personas desplazadas que necesitan proteccion internacional y los
desplazados internos. Es necesario reforzar el apoyo a la proteccion y la asistencia
internacionales que se prestan a los refugiados, en especial a las mujeres y los nifios refugiados,
que son particularmente vulnerables.

Medidas
96. A fin de eliminar los obstaculos y erradicar la discriminacion en el suministro de viviendas,
los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:

a) examinar y revisar las estructuras juridicas, fiscales y normativas que constituyen

obstaculos en el sector de la vivienda;

b) recurrir, cuando proceda, a la legislacion, los incentivos y
otros medios para respaldar a las organizaciones de grupos vulnerables y desfavorecidos con
objeto de que puedan defender sus intereses y participar mas activamente en el proceso de
adopcion de decisiones econdmicas, sociales y politicas a nivel local y nacional;

c) promulgar normas y reglamentos encaminados a impedir la discriminacion y las

barreras y, en caso de que existan esas leyes y reglamentos, velar por su cumplimiento;



d) colaborar con las cooperativas del sector privado y las comunidades locales y otras
partes interesadas para sensibilizarlas acerca de la necesidad de eliminar los prejuicios y
la discriminacion en las transacciones y los servicios relacionados con la vivienda;
e) estudiar la posibilidad de pasar a ser partes en los instrumentos pertinentes del
sistema de las Naciones Unidas que tratan, entre otras cosas, de las necesidades
concretas y especiales de los grupos vulnerables, como la Convencion de 1951 sobre el
Estatuto de los Refugiados, la Convencion Internacional sobre la eliminacién de todas
las formas de discriminacion contra la mujer, la Convencion Internacional sobre los
Derechos del Nifio y la Convencion Internacional sobre la proteccion de los derechos de
todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, asi como las Normas Uniformes
sobre la Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad,;
f) fomentar sistemas de transporte publico que sean asequibles y accesibles, con objeto
de que haya una gama mas amplia de viviendas y trabajos a disposicion de los grupos
vulnerables;
g) lograr que los grupos vulnerables y desfavorecidos tengan acceso a la informacion y
oportunidades de participar en el proceso local de adopcién de decisiones sobre las
cuestiones comunitarias y de vivienda que les afecten;
h) ampliar el alcance de los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento para que
los grupos vulnerables y desfavorecidos tengan acceso a cantidades suficientes de agua
potable y a un saneamiento higiénico.
97. A fin de satisfacer las necesidades de vivienda de los grupos vulnerables, los gobiernos a los
niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, y en colaboracion con todas las partes
interesadas, deben:
a) facilitar a los grupos mas vulnerables, cuando proceda, subvenciones, servicios
sociales y mecanismos de proteccién social de diversa indole que sean transparentes y
estén orientados a fines concretos;
b) colaborar con el sector privado, las entidades sin fines de lucro, las organizaciones
comunitarias y otros agentes para facilitar vivienda adecuada a las personas
pertenecientes a grupos vulnerables, esforzandose especialmente por eliminar todos los
obstaculos fisicos que impidan a las personas con discapacidad y a las personas de edad
llevar una vida independiente;
c) esforzarse por ofrecer, cuando proceda, instalaciones especiales y diversas soluciones
para el alojamiento de las personas pertenecientes a grupos vulnerables, como albergues
para las mujeres objeto de malos tratos o alojamientos comunes para personas con
discapacidad mental o fisica;
d) ofrecer un entorno que permita a las personas pertenecientes a grupos vulnerables
participar en la vida social, econémica y politica de su comunidad y su pais.
98. A fin de reducir la vulnerabilidad, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, deben:
a) colaborar con las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones
comunitarias para ayudar a los miembros de los grupos vulnerables a conseguir
seguridad en la tenencia;
b) proteger a todas las personas contra los desalojos forzosos que son contrarios a la ley
y proporcionarles proteccion legal y formas de ponerles remedio, teniendo en cuenta las
consideraciones de derechos humanos; cuando los desalojos sean inevitables,
asegurarse, cuando proceda, de que se ofrezcan otras soluciones idéneas;
c¢) fomentar y apoyar programas e iniciativas de autoayuda en materia de vivienda;
d) fomentar, cuando proceda, el cumplimiento y la aplicacién de todas las leyes en
materia de salud y medio ambiente, particularmente en las zonas de bajos ingresos en
las que viven grupos vulnerables;
e) facilitar la adopcién de medidas encaminadas, entre otras cosas,
a garantizar la seguridad juridica de la tenencia, el fomento de la capacidad y el mejoramiento
del acceso al crédito, lo cual, junto con las subvenciones y otros instrumentos financieros, puede
constituir una estructura de proteccidn que reduzca la vulnerabilidad;



f) aplicar politicas que faciliten el acceso de los grupos vulnerables a la informacion y

las consultas con ellos;

g) facilitar el acceso de los grupos vulnerables a la informacion juridica y a la asistencia

letrada;

h) fomentar la utilizacion de mecanismos de prevencion y mitigacion de los desastres,

asi como la preparacion para casos de desastre, con objeto de reducir la vulnerabilidad

de las poblaciones frente a los desastres naturales, tecnolégicos y causados por el

hombre.

C. Desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en un mundo en proceso de
urbanizacion
1. Introduccion

99. La répida urbanizacién, la concentracién de la poblacion urbana en las grandes ciudades, la
expansion de las ciudades en zonas geograficamente méas amplias y el rapido crecimiento de las
megalodpolis se encuentran entre las transformaciones mas importantes de los asentamientos
humanos. Para el afio 2005, la mayoria de la poblacion mundial vivira en zonas urbanas y el
40% aproximadamente seran nifios. Las zonas urbanas influiran poderosamente en el mundo del
siglo XXI, y las poblaciones urbanas y rurales seran cada vez mas interdependientes para su
bienestar econémico, ambiental y social. Entre los factores econdmicos y sociales que influyen
en este proceso, se encuentran el crecimiento demografico y las migraciones voluntarias e
involuntarias, las oportunidades de empleo reales y aparentes, las expectativas culturales, los
cambios en las pautas de consumo y produccién y los serios desequilibrios y disparidades entre
las distintas regiones.
100. Dada la magnitud de los problemas que plantean los asentamientos humanos, la sociedad
debe valorar y aprovechar el saber, los conocimientos y la capacidad de cada persona. El
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos exige acciones cooperativas y
complementarias entre las partes interesadas. La combinacion de partes interesadas adecuada
para la participacion puede ser distinta en cada caso, segln quién tenga la responsabilidad en esa
situacion o esté afectado por ella. En general, entre las partes interesadas hay mujeres y hombres
de todas las edades, administraciones publicas al nivel apropiado, organizaciones no
gubernamentales, organizaciones de base comunitaria, empresas, organizaciones laborales y
ecologicas.
101. La sostenibilidad del medio ambiente mundial y de la vida humana no se alcanzara a
menos que, entre otras cosas, los asentamientos humanos, tanto en las zonas urbanas como en
las rurales, sean econémicamente pujantes, socialmente dindmicos y ecol6gicamente sanos, y se
respete plenamente el patrimonio cultural, religioso y natural y su diversidad. Los asentamientos
urbanos encierran una promesa de desarrollo humano y de proteccion de los recursos naturales
gracias a su capacidad para mantener a muchas personas limitando al mismo tiempo su impacto
sobre el medio natural. Sin embargo, muchas ciudades estan registrando pautas dafinas de
crecimiento, de produccion y consumo, de uso del suelo, de movilidad y de degradacion de su
estructura fisica. Esos problemas son con frecuencia sinébnimos de contaminacion de la tierra, el
aire y el agua, despilfarro de recursos y destruccion de los recursos naturales. Algunos
asentamientos humanos estan también sujetos a limitaciones en lo que se refiere al
abastecimiento de agua, el saneamiento y el drenaje, asi como a una dependencia de fuentes de
energia tdxicas y no renovables y a una pérdida irreversible de la biodiversidad. Muchas de
estas tendencias se ven agravadas o aceleradas por un elevado crecimiento demogréafico y por la
magnitud de la migracion de las zonas rurales a las urbanas. Los factores demogréficos,
combinados con la pobreza y la carencia de recursos y pautas insostenibles de produccion y
consumo, especialmente en los paises industrializados, pueden causar o exacerbar los problemas
de degradacién ambiental y agotamiento de los recursos, con lo que inhiben un desarrollo
sostenible. En consecuencia, un mundo en gran medida urbanizado implica que el desarrollo
sostenible dependera sobre todo de la capacidad de las zonas urbanas y metropolitanas para
administrar los sistemas de produccion y consumo, asi como de transporte y eliminacion de
desechos, necesarios para preservar el medio ambiente.
102. La administracién publica municipal puede contribuir eficazmente a que los asentamientos
humanos sean viables, equitativos y sostenibles, puesto que ese nivel de administracion es el



maés préximo al ciudadano. Es necesario que los gobiernos reconozcan la funcién esencial de las
autoridades locales en lo que respecta a proporcionar servicios y poner al ciudadano en
condiciones de lograr el desarrollo econémico, el bienestar social y la proteccion
medioambiental de sus comunidades locales, asi como en lo concerniente a la cooperacion
internacional entre autoridades locales. Las autoridades locales pueden construir, explotar y
mantener la infraestructura econdmica, social y medioambiental, supervisar los procesos de
planificacion, fijar politicas ecoldgicas locales y prestar asistencia en la aplicacion de politicas
ecoldgicas nacionales y subnacionales. Desempefian un papel vital en lo que respecta a educar y
movilizar a los ciudadanos y responder a la demanda publica para promover el desarrollo
sostenible.

103. En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, la
comunidad internacional acordd una serie de objetivos y medidas encaminados a fomentar el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. En el capitulo 7 del Programa 21 se
desarrollé el concepto de "enfoque facilitador” en el sector de los asentamientos humanos, en
virtud del cual con una asociacion entre los sectores publico, privado y comunitario se
procuraba mejorar la calidad social, econémica y ecolégica de los asentamientos humanos y las
condiciones de vida y de trabajo de todos los ciudadanos, en particular de quienes viven en la
pobreza en las zonas urbanas y rurales. Se atribuyd especial importancia a la participacion de
grupos comunitarios, mujeres, indigenas, ancianos y personas con discapacidad en el proceso de
adopcion de decisiones. El Programa 21 pone de relieve la necesidad de que las autoridades
locales trabajen en cooperacion con todas las partes interesadas, incluidos los individuos, los
grupos sociales y el sector privado, para promover y aplicar estrategias eficaces de desarrollo
sostenible.

104. En el proceso de urbanizacion, las politicas y programas de desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos, tanto en las zonas rurales como en las urbanas, requieren fuertes
instituciones administrativas subnacionales que trabajen en asociacion con todas las partes
interesadas. En muchos paises esas instituciones son todavia débiles y su eficacia se ve
amenazada por los problemas crecientes del regionalismo politico y las luchas étnicas. Todas
estas preocupaciones y exigencias hacen necesario un enfoque regional y transectorial de la
planificacion de los asentamientos humanos que destaque las vinculaciones entre zonas rurales y
urbanas y considere a las aldeas y las ciudades como dos extremos de una serie continua de
asentamientos humanos en un ecosistema comun.

105. Cada vez mas, las ciudades tienen una red de conexiones que se extienden mucho maés alla
de sus limites. El desarrollo urbano sostenible exige que se considere la capacidad de carga de
todo el ecosistema que apoya ese desarrollo, comprendidas las medidas para prevenir y mitigar
los efectos ambientales adversos que se producen fuera de las zonas urbanas. La eliminacién
deficiente de desechos provoca la degradacién del medio ambiente natural: se ven afectados
acuiferos, zonas costeras, recursos oceanicos, pantanos, habitat naturales, bosques y otros
ecosistemas fragiles, asi como la tierra natal de los pueblos indigenas. Toda circulacion
transfronteriza de desechos y sustancias peligrosas debe realizarse de conformidad con los
acuerdos internacionales pertinentes por las partes en dichos acuerdos. La rapida urbanizacion
de las zonas costeras esta causando el rapido deterioro de los ecosistemas costeros y marinos.
106. La diversidad de tipos de asentamientos humanos es un elemento clave para crear
sociedades justas y sostenibles. Es preciso mejorar las condiciones de vida y de trabajo en todos
los asentamientos humanos, incluidos los centros urbanos regionales, los centros de servicios
rurales, las pequefias comunidades rurales, las ciudades de mercado y las aldeas, haciendo
especial hincapié en la vivienda, la infraestructura social y fisica y los servicios. El
mantenimiento y desarrollo de los asentamientos rurales exigen unas actividades agricolas y
forestales sostenibles y tecnologias agricolas perfeccionadas, asi como una diversificacion
econdmica y un aumento de las oportunidades de empleo mediante el estimulo de una inversion
adecuada y ambientalmente sostenible en la industria y en las actividades conexas de
produccion econémica y servicios.

107. A fin de mitigar los desequilibrios en el desarrollo geogréafico de los asentamientos
humanos y de potenciar con eficacia la creacion de una economia dindmica, los gobiernos a los
niveles apropiados, deben formar asociaciones con las partes interesadas pertinentes a fin de



fomentar el desarrollo sostenible y la ordenacién de ciudades de todos los tamafios y crear las
condiciones necesarias para que estas diferentes ciudades ofrezcan oportunidades de empleo y
servicios en el proceso de lograr el desarrollo econdémico, el bienestar social y la proteccion del
medio ambiente. Deben concebir estrategias y apoyar medidas que aborden los problemas de los
movimientos de poblacién que dan lugar a una concentracién demogréafica extrema en algunas
zonas, ejercen presion sobre ecosistemas fragiles como las zonas costeras y ocasionan pérdidas
de poblacién en otras zonas.
108. La cooperacion internacional, incluida la cooperacion entre ciudades, es necesaria y
mutuamente beneficiosa para fomentar el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos.
Segun el contexto y las necesidades de las ciudades, los centros urbanos y las aldeas de cada
pais y regidn, debe prestarse especial atencion a las cuestiones mas criticas, como los cambios
de las pautas de produccion y consumo, el uso eficaz de la energia, la ordenacion sostenible de
los recursos y la administracion del uso del suelo, la poblacién y la salud, la erradicacion de la
pobreza, el abastecimiento de agua, el saneamiento y la eliminacion de desechos, la prevencion,
mitigacion, preparacion y control de los desastres, el patrimonio cultural, natural e historico, asi
como la proteccion del medio ambiente, la industria, la infraestructura y servicios basicos como
los servicios de salud y de educacion. Habitat 11 constituye una oportunidad para examinar a
fondo el efecto que los sistemas actuales de desarrollo de los asentamientos humanos tendran en
la capacidad para conseguir los objetivos fijados en conferencias recientes de las Naciones
Unidas. Es indispensable seguir con mucha atencién las tendencias del desarrollo urbano para la
viabilidad del desarrollo sostenible de los asentamientos humanos tanto en las zonas rurales
como en las urbanas.

2. Uso sostenible de la tierra
109. La tierra es esencial para proporcionar alimentos, agua y energia a muchos sistemas vivos
y tiene una importancia critica para la actividad humana. En zonas de rapido crecimiento urbano
es cada vez mas dificil acceder a la tierra por las demandas potencialmente contradictorias que
se derivan de la vivienda, la industria, el comercio, la infraestructura, el transporte, la
agricultura y por la necesidad de espacios abiertos y zonas verdes, asi como la proteccién de
ecosistemas fragiles. Por otra parte, el costo creciente del suelo urbano y otros factores impiden
gue las personas que viven en la pobreza y los miembros de otros grupos vulnerables y
desfavorecidos tengan acceso a tierras suficientes, cuya ubicacion no plantee especiales riesgos
economicos, ambientales o de salud para los residentes, por razones tales como la proximidad
de instalaciones industriales contaminantes, condiciones geograficas inapropiadas o exposicion
a los desastres naturales. La armonizacion del desarrollo de las zonas urbanas con el medio
ambiente natural y el sistema general de asentamientos es una de las tareas basicas que deben
emprenderse para conseguir un mundo urbanizado sostenible. Entre los instrumentos para lograr
un desarrollo fisicamente mas equilibrado figuran no sélo politicas urbanas y regionales
especificas y medidas juridicas, econdmicas, financieras, culturales y de otro tipo, sino también
métodos innovadores de planificacion y disefio de ciudades, desarrollo, renovacion y ordenacion
urbanos. Es preciso que las politicas y los problemas nacionales, subnacionales y locales estén
integrados. En este sentido, los Estados deben adoptar ampliamente el principio de precaucion,
estipulado en la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, segun su
capacidad y es conveniente que recurran a evaluaciones de los efectos ambientales y sociales.
110. El uso de la tierra esta estrechamente relacionado con la gestion de los recursos hidricos
debido a la necesidad critica de proteger los acuiferos y otros recursos de agua dulce de los
efectos dafiinos causados por los asentamientos humanos. Debe prestarse especial atencion a
ubicar las actividades que puedan ser peligrosas fuera de las zonas fragiles. Es preciso proteger
los océanos y las zonas costeras de la contaminacién procedente de la tierra.
111. Muchas ciudades estan utilizando indebidamente tierras periféricas para actividades
urbanas, mientras que tierras habilitadas e infraestructuras ya existentes no se desarrollan ni
utilizan plenamente. Para evitar un crecimiento desequilibrado, insalubre e insostenible de los
asentamientos humanos es necesario fomentar pautas de uso de la tierra que minimicen la
demanda de transporte, ahorren energia y protejan los espacios abiertos y las zonas verdes. Una
densidad urbana adecuada y directrices para la utilizacion mixta de las tierras son de capital
importancia para el desarrollo urbano. Deben volver a examinarse cuidadosamente las politicas



y los planes de desarrollo nacionales, subnacionales y locales a fin de asegurar una utilizacién
Optima de la tierra y un desarrollo econémico geograficamente mas equilibrado, que incluya la
proteccidn de las indispensables tierras de cultivo, tierras que mantengan la diversidad
bioldgica, la calidad del agua y la reposicion de las aguas subterraneas, las zonas fragiles, como
las costeras, asi como otras zonas vulnerables que es necesario proteger.
112. Los espacios verdes y la cubierta vegetal en las zonas urbanas y periurbanas son esenciales
para el equilibro biolégico e hidrolédgico y el desarrollo econémico. La vegetacién crea habitat
naturales y permite una mejor absorcion del agua de lluvia por medios naturales, lo que supone
un ahorro en la gestion de los recursos de agua. Asimismo, las zonas verdes y la vegetacion
desempefian una funcién importante en lo que respecta a reducir la contaminacion del aire y
crear condiciones climaticas mas adecuadas, mejorando de esta forma el medio vital en las
ciudades. Unas buenas actividades agricolas ecol6gicamente adecuadas y el suministro de
tierras comunes son elementos que deben integrarse en la planificacion de las zonas urbanas y
periurbanas.
Medidas
113. Los gobiernos a los niveles adecuados, incluidas las autoridades locales y otras partes
interesadas, con el apoyo de las instituciones internacionales y regionales pertinentes, deben
apoyar los esfuerzos de los asentamientos humanos por establecer pautas y planes sostenibles de
uso del suelo urbano y, a tal fin, deben:
a) establecer, segin proceda, marcos juridicos para facilitar el desarrollo y la aplicacion,
a nivel nacional, subnacional y local, de planes y politicas publicos de desarrollo urbano
sostenible y de rehabilitacion, utilizacion de la tierra y vivienda, asi como el
mejoramiento de la gestion del crecimiento urbano;
b) promover mercados de bienes raices eficientes y accesibles que respondan a la
demanda y satisfagan las necesidades de la comunidad;
c) desarrollar, segun proceda, incentivos fiscales y medidas de ordenacion territorial,
incluidas soluciones para la planificacién del uso de la tierra de modo que sea posible
un aprovechamiento mas racional y sostenible de los limitados recursos de tierras;
d) prestar mayor atencion a satisfacer las necesidades de inversion de capital en los
asentamientos humanos mediante estrategias y politicas de movilizacién de los recursos
que faciliten un mayor flujo de inversiones privadas para el desarrollo urbano en
aquellas zonas que contribuyan a la adopcion de pautas sostenibles de uso de la tierra;
e) alentar la formacidn de asociaciones entre los sectores publico, privado y voluntario y
otras partes interesadas a fin de gestionar los recursos de tierras para el desarrollo
urbano sostenible;
f) promover las iniciativas de planificacion urbana, vivienda y politica industrial que
desaconsejen el establecimiento de centros industriales peligrosos en zonas
residenciales;
g) prevenir o minimizar la contaminacion y la exposicion a la contaminacién procedente
de instalaciones industriales, y fomentar al mismo tiempo iniciativas de planificacion
urbana, vivienda y politica industrial que desalienten el establecimiento
desproporcionado de instalaciones industriales contaminantes en zonas habitadas por
personas que viven en la pobreza o pertenecen a grupos vulnerables y desfavorecidos;
h) desarrollar y apoyar la aplicacion de mejores métodos de ordenacion territorial que
integren globalmente las necesidades contradictorias de suelo urbano para la vivienda,
la industria, el comercio, la infraestructura, el transporte, espacios verdes y zonas
arboladas, teniendo en cuenta la necesidad de espacios para actividades cotidianas,
como parques infantiles, jardines, campos de deportes, zonas de esparcimiento y
terrenos adecuados para la jardineria y la agricultura urbana;
i) fomentar la planificacion integrada del uso de la tierra, las comunicaciones y el
transporte a fin de promover pautas de desarrollo que reduzcan la demanda de
transporte;
j) desarrollar y aplicar planes integrados de ordenacion de las zonas costeras con el fin
de garantizar un desarrollo y una conservacion adecuados de los recursos del litoral;



k) fomentar el uso de instrumentos y el aumento de la capacidad de vigilancia y de

informacidn transparente sobre el medio urbano, basados en indicadores apropiados de

los resultados conseguidos por las ciudades en el terreno ecoldgico, social y econémico;

1) institucionalizar un enfoque participativo de los asentamientos urbanos sostenibles

mediante el desarrollo y apoyo de estrategias y mecanismos que propicien un dialogo

abierto e inclusivo entre todas las partes interesadas, prestando especial atencion a las

necesidades y prioridades de las mujeres, las minorias, los nifios, los jovenes, las

personas con discapacidad, las personas de edad y las personas que viven en la pobreza

y la exclusion;

m) fomentar en los asentamientos humanos las mejores practicas comunitarias de

ordenacion territorial,

n) reforzar la capacidad de ordenacidn integrada del medio ambiente.
114. Para desarrollar y apoyar una ordenacion territorial mejorada e integrada, los gobiernos a
los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:

a) desarrollar sistemas integrados de informacion territorial y de cartografia;

b) establecer, segln proceda, estructuras para la aplicacion de las leyes y reglamentos

sobre ordenacion territorial con el fin de que dicha aplicacion y las apelaciones sean

maés eficaces y efectivas;

c) desarrollar el mercado de bienes raices mediante el establecimiento de un marco

juridico eficaz que incorpore preocupaciones ambientales y abarque los diversos

sistemas de tenencia;

d) desarrollar, con la participacion de todas las partes interesadas, estrategias globales y

ecoldgicamente correctas de uso de la tierra a nivel local.

3. Desarrollo social: erradicacion de la pobreza, creacion de empleo productivo e
integracion social

115. La promocién de asentamientos humanos equitativos, socialmente viables y estables esta
inextricablemente ligada a la erradicacion de la pobreza. La comunidad internacional comparte
las preocupaciones del Afio Internacional y del Decenio Internacional para la Erradicacion de la
Pobreza y reconoce también la feminizacion de la pobreza. La pobreza tiene diversas
manifestaciones, como la carencia de hogar y las viviendas inadecuadas. La erradicacion de la
pobreza requiere, entre otras cosas, politicas macroecondmicas correctas encaminadas a crear
oportunidades de empleo, acceso igual y universal a las oportunidades econémicas (asi como
iniciativas especiales para facilitar el acceso de los grupos desfavorecidos); actividades de
educacion y capacitacién que fomenten medios de vida sostenibles mediante el empleo y el
trabajo productivos libremente elegidos, y servicios sociales basicos, incluidos servicios
sanitarios. Sin embargo, no hay soluciones universales que se puedan aplicar equitativamente.
Las personas que viven en la pobreza deben poder influir en todos los aspectos de la vida
politica, econémica y social participando en ella por libre eleccion. Otros elementos clave de
una estrategia de reduccidn de la pobreza son las politicas orientadas a reducir las
desigualdades, aumentar las oportunidades, mejorar y dar acceso, segun proceda, a los recursos,
al empleo y a los ingresos; ofrecer proteccion social a los que no pueden mantenerse a si
mismos; reconocer las necesidades y aptitudes especiales de las mujeres; desarrollar los recursos
humanos; mejorar la infraestructura, incluidas las comunicaciones, y hacerla méas accesible; y
promover politicas nacionales para atender a las necesidades basicas de todos.

Medidas
116. Con el fin de fomentar la igualdad de acceso y la prestacion ju